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Protokoll 
 

Protokoll: Brukerutvalg STHF Dato: 25. april 2024 
Møteleder: Ingrid Risland Tid: 1000 – 1400 
Referent: Anne Borge Kallevig Sted: Direktørens møterom 
Deltakere: 
 
 
 
 

Sykehuset Telemarks brukerutvalg 
Tom Helge Rønning, administrerende direktør 
Ansgar Berg, klinikksjef BUK – til kl 1300 
Anne Biering, styreleder STHF 
Elisabeth Hessen, kvalitetssjef – vedr sak 17-2024 
Wenche Olsen Risnes, spesialrådgiver – vedr sak 17-2024 
Anne Borge Kallevig, administrasjonskonsulent, referent 
 

Fravær: Einar Sørlie, FFO Telemark / HLF (Hørselshemmedes Landsforbund) 
Cecilie Gill Kongsgård (ny regional brukerrepresentant) 
Helge Holtan, Kreftforeningen 
Linda Charlotte Grunnreis, Pasient og brukerombudet i Telemark, kontor Skien 
Geir Olav Ryntveit, økonomidirektør - vedr sak 19-2024 
 

  
Saksnr. Sak 
00-2024 Godkjenning av innkalling og saksliste 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget godkjenner innkalling og saksliste. 
 

16-2024 Møte med styreleder Anne Biering 
• Tydelig og sterk brukerstemme er viktig for å få fram brukernes perspektiv og 

behov 
• Brukerutvalget skal ivareta alle pasientgrupper  
• Viktig for styret å ha med brukerutvalget på lag 
• Brukerutvalget har en viktig rolle i tjenesteutvalg 

Brukerutvalget kan balansere og komme med innspill ved endringer 
• Generell holdning – endringer er skummelt 

• Viktig at brukerutvalget/brukere tas med fra starten av i et prosjekt – helt ned 
på klinikknivå – innvirkning på tjenesteutviklingen 

• Kultur og struktur – utfordrende. Tung masse å endre  
• Dagens unge  – andre krav mht arbeidstid, fritid m.m. 
• Samhandling mellom ulike spesialiteter og brukere – gjensidig 

kompetanseheving 
• Holdningsendringer – jobbe sammen i team / mikroteam – inkluderer pasienten 

også 
• Oppgaveglidning/deling – jobbes mye med i utviklingsprogrammet 
• Stor utfordring – økonomi, for få hender 
• Må være attraktive – framsnakke sykehuset 
• Rekruttere, beholde og utvikle – viktig og avgjørende 
• Litt mer «lettbent» - må være rom for å prøve ut nye ting 
• Trygge arbeidsmiljø 
• Stort potensiale i små endringer 
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Saksnr. Sak 
• Brukermedvirkning – dreining fra å bare være lovpålagt deltaker til å bli en 

stemme inn 
• Nysgjerrig på ulik kompetanse 
• Viktig at brukerstemmen brukes 

Konklusjon: 
Styret, brukerutvalget og administrasjonen ønsker å dra i samme retning. 
Krav og motkrav må stilles til hverandre. 
Jobbe fram brukerstemmen -  reell brukermedvirkning. 
 

17-2024 Orientering om prosjekt for kontinuerlig forbedringsarbeid 
Kvalitetssjef Elisabeth Hessen og spesialrådgiver Wenche Olsen Risnes orienterte om 
Kompetanseprogrammet for forbedringskunnskap i Sykehuset Telemark. 
Brukerrepresentanter vil få opplæring på tjenestenivå (pilot 2024) 
 

18-2024 Godkjenning av protokoll fra 7.mars 2024 
 
Vedtak: 
Brukerutvalget godkjenner protokoll fra brukerutvalgsmøte 7. mars 2024. 
 

19-2024 
 

Virksomhetsrapport per mars 2024 
 
Oppsummering mars – aktivitet og tilgjengelighet 
 

• Lav poliklinisk aktivitet også i mars – men et sammensatt bilde 
– Vi ønsker å sette fokus på selvmordsforebygging på tvers ved Sykehuset 

Telemark HF og inviterer til et fredagsmøte med dette som tema. Vi vil 
samtidig benytte anledningen til å fortelle om selvmordsforebygging i 
somatisk akuttmottak, et forbedringsprosjekt.  

• Samlet ISF-aktivitet somatikk -4% vs budsjett i mars og hiå. 
• Belegg i somatikken (99%) er høyt, men reduseres andre måned på rad 
• Vekst i ventelister/-tider flater ut og fortsetter for en del områder bedring fra 

februar 
• Ventetider påstartet øker samlet (81 dg) – drevet av SOM 
• Passert planlagt tid uendret fra februar (19,1%) 
• Fristbrudd påstartet fortsatt på høyt nivå (12%) - høy andel i VOP. (fristbrudd 

ventende synker kraftig) 
• Redusert antall og andel korridorpasienter (2,2%).  
• En liten nedgang i USK-døgn fra februar. Hittil i 2024 er nivået 5,7% lavere enn 

2023. 
• Pakkeforløp kreft viser noe dårligere resultater enn tidligere år: 67% hiå, 69% 

mars isolert. 
 
Økonomisk resultat i mars er lavere enn budsjett, drevet av lave inntekter – samlet er 
kostnadene i balanse 

• Økonomisk resultat for mars er på linje med februar – aktivitet/inntekter under 
budsjett og kostnader (samlet) om lag på budsjett 
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Saksnr. Sak 
– mars = -1,4 mnok (vs budsjett +2,9 mnok) 
– Hittil i år = -6,5 mnok (vs budsjett +8,8 mnok) 

• Årsaker til avvik: 
– lav aktivitet og tilhørende inntekter (ISF og poliklinikk) 
– høyt belegg på somatiske sengeposter  
– høyt sykefravær og tilhørende kostnader til variabel lønn 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget tar virksomhetsrapport per mars 2024 til orientering. 
 

20-2024  Aktuelle orienteringer 
• USS 

utbygging i 3 trinn 
1. Akuttmottak – utbygging og ombygging 
2. Strålesenter 
3. Sengebygg og flytting av kreft 

Akuttmottaket:  
• Hent Entreprenør 
• Styregodkjennes 19.06.24 – STHF 
• B4 beslutning Helse Sør-Øst 22.08.24 
• Oppstart høsten 2024 

Konsekvens i byggeperioden – stenge helikopterplassen. Flyttes til Geiteryggen. 
Rigge transport. 
Komplisert logistikk. 
Strålesenter: 

• Felles standardisert konsept i Helse Sør Øst 
• 2 alternativer steder her på STHF 

1) Mellom Moflata og kapellet 
2) Parkeringsplassen 
3) Oppstart 2025 

 
• Utviklingsprogrammet 

• Mer kompetanse i alle ledd 
 

• Digital ventelistearbeider (rydde i ventelister) 
• Pilot STHF 
• ØNH – 3 diagnoser 
• På lufta før sommeren 

 
• Radiologi – ta i bruk kunstig intelligens til tolking av røntgenbilder 

• Frakturer 
• Oppstart i Akuttmottaket 

 
• Pilot - Lukket legemiddelsløyfe, 1 dose 

Alle seksjonene i KPR våren 2024 
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Saksnr. Sak 
21-2024 Presentasjon av ny regional brukerrepresentant og orientering fra regionalt 

brukerutvalg 
 
Utgår – grunnet forfall 

22-2024 Brukermedvirkning i Helsefellesskapet 
Ingrid Risland forfatter et høringsinnspill til revidering av Samarbeidsavtale og 
retningslinjer. 
Utkastet sendes brukerutvalget. 
 
Vedtak 
Beslutning på neste møte. 

23-2024 Status prosjekter 
 
Kort gjennomgang av prosjektene 

15-2024 
 

Eventuelt 
 
Ingen saker 

 Neste møte i brukerutvalget er 13. juni 2024 

 
Presentasjoner avholdt i møtet sendes i egen mail i etterkant av møtet. 
Møtet ble avsluttet kl.  14.00 
 
 
Skien, 25. april 2024 
Anne Borge Kallevig 
referent 
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